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Nota de informare privind prelucrarea datelor personale in activitatea
INNO Investments S.A.IL. S.A.
(“Politica de confidentialitate Inno Investments™)

Versiune aplicabila din 14.10.2025

Despre aceasta Politica de confidentialitate si angajamentele noastre

Inno Investments S.A.IL. S.A. (in continuare “Inno Investments” sau “noi”) se angajeaza sa prelucreze
datele cu caracter personal (“date personale” sau “date”) ale tuturor persoanelor vizate, in conformitate cu
legislatia aplicabila si cu cele mai inalte standarde de securitate.

Prin aceasta politica de confidentialitate informam persoanele vizate, conform prevederilor art. 13-14 din
Regulamentul general privind protectia datelor (“GDPR”), cum le prelucram datele personale in calitate
de operator.

L. Operatorul datelor personale si responsabilul cu protectia datelor

Inno Investments S.A.L. S.A., cu sediul in Bucuresti, sector 1, Str. Sos. Bucuresti Ploiesti, nr. 43, etaj
2, inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J2007015502400, Cod Unic de Inregistrare
22264941, e-mail: office@innoinvestments.ro, nr. telefon +40 372 915 608, este operatorul care va
prelucreaza datele.

Pentru a ne sprijini in activitatea noastra de prelucrare si protectie adecvata a datelor personale, am
desemnat un responsabil cu protectia datelor (“DPO”), care poate fi contactat prin mesaj trimis la:
adresa de e- mail DPO@innoinvestments.ro sau la sediul Inno Investments, cu mentiunea ,in atentia
DPO”.

Inno Investments este parte a Grupului Financiar BT, care are urmatoarea componenta: Banca Transilvania
S.A. (“BT”) - societatea-mama - impreuna cu entitatile controlate de aceasta (subsidiare/afiliati BT): BT
Microfinantare IFN SA (,BT Mic”), BT Asset Management S.A.I. S.A., (,BTAM”), BT Leasing Transilvania
IFN S.A. (,BTL”), BT Direct IFN S.A. (,BTD”), BT Capital Partners S.S.I.LF. S.A. (,BTCP”), BT Pensii
Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Facultative SA (,BT Pensii”), Salt Bank, Victoriabank, BT
Leasing Moldova, Code Crafters by BT S.R.L. (,BT Code Crafters”), BT Broker de Asigurare S.R.L.,
Improvement Credit Collection SRL (,ICC”), BT Building S.R.L., BT Investments S.R.L., Fundatia Clubul
Intreprinzitorului Roman (,,BT Club”), Fundatia Clujul are Suflet si alte entititi care este posibil si se aliture
acestui grup in viitor.

Cand prelucram datele personale in calitate de operator asociat cu alte entitati (ex. entitati din Grupul BT),
am incheiat cu acestea acorduri pentru asigurarea protectiei adecvate pentru prelucrarea datelor si pentru
respectarea drepturilor persoanelor vizate.

IL Persoanele vizate
Aveti calitatea de persoana vizata de prelucrarea datelor personale, daca sunteti: client Inno
Investments SAI S.A. (investitor persoana fizica sau profesionist individual, imputernicit sau beneficiar
real al unui investitor) sau cand aplicati pentru a deveni client; semnatar si/sau persoana de contact
din partea partenerilor contractuali ai Inno Investments sau din partea unor institutii/autoritati; candidat
pentru posturi, stagii de practica sau internship la Inno Investments; petitionar - cand ne adresati
cereri/sesizari/reclamatii; vizitator al website-ului nostru (ex. prin intermediul cookies si a altor
tehnologii similare asa cum este precizat in Politica de cookies); un tert ale carui date le prelucram in afara
unei relatii directe cu Inno Investments (ex. primim datele dvs. in petitii ale unor clienti sau in adrese de la
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diverse autoritati).

1L In ce scopuri prelucrim datele personale

Inno Investments prelucreaza datele cu caracter personal ale persoanelor vizate in urmatoarele scopuri:

prestarea de servicii de administrare a organismelor de plasament colectiv in valori mobiliare si a
fondurilor de investitii alternative, in baza autorizatiilor eliberate de catre Autoritatea de
Supraveghere Financiara;

respectarea prevederilor legale referitoare la cunoasterea clientelei, prevenirea spalarii banilor si a
finantarii terorismului, scop in care se prelucreaza atat date obtinute direct de la persoana vizata, cat
si date obtinute din surse publice (baze de date privind regimurile sanctionatorii internationale);
indeplinirea obligatiilor legale de raportare, derivate din legislatia aplicabild societdtii, inclusiv a
celei fiscale in aplicarea intaririi conformarii fiscale nationale si internationale si a disciplinei
financiare;

negocierea, incheierea si executarea unor contracte incheiate intre Inno Investments si Clienti,
respectiv parteneri contractuali,

instituirea popririlor prin blocarea unititilor de fond detinute de Clienti, conform obligatiilor
noastre legale

realizarea analizelor si tinerea evidentelor de gestiune economica, financiara si/sau administrativa;
administrarea in cadrul departamentelor interne a serviciilor si produselor pe care le oferim;
gestionarea conflictelor de interese ale angajatilor nostri si recurtare (daca candidati la posturi
deschise la noi);

apararea in justitie a drepturilor si intereselor noastre, solutionarea litigiilor, investigatiilor sau
oricaror altor petitii/plangeri/solicitari in care Inno Investments este implicat;

efectuarea controalelor de conformitate si risc asupra procedurilor si proceselor interne, precum si
realizarea activitatilor de audit sau investigatii;

luarea de masuri/furnizarea de informatii sau raspunsuri la cererile/sesizarile/reclamatiile /petitiile
de orice natura adresate direct citre Inno Investments de orice persoana si/sau de autoritati sau
institutii, pe orice canal, inclusiv prin intermediul serviciilor de comunicatii electronice si internet
solutionarea sau receptionate de noi prin intermediul retelei de distributie a fondurilor;

informarea Clientilor in legatura cu produsele/serviciile furnizate de Inno Investments, in scopul
bunei executari a contractelor;

efectuarea de analize interne (inclusiv statistice), atat cu privire la produse/servicii, cat si cu privire
la portofoliul de Clienti, pentru imbunatatirea si dezvoltarea de produse/servicii, precum si
efectuarea de studii, analize de piata, evaluari ale Clientilor cu privire la produsele/serviciile Inno
Investments;

arhivarea, atat in format fizic, cat si electronic, a documentelor, realizarea copiilor de siguranta
(back-up), realizarea de servicii de registratura a corespondentei adresate Inno Investments si/sau
expediate de aceasta, precum si pentru desfasurarea activitatilor de curierat;

solutionarea litigiilor, investigatiilor sau oricaror altor petitii/plangeri/solicitari in care Inno
Investments este implicat;

prevenirea dobandirii sau redobandirii calitatii de Client de catre persoane avand un comportament
inadecvat, care este de natura sa impiedice desfasurarea unei activitati prudente, conforme cu
obligatiile legale pe care Inno Investments le are

asigurarea securitatii sistemelor informatice utilizate de Inno Investments;

prevenirea fraudelor;

Iv. Care sunt temeiurile in care prelucram datele personale si ce se intimpla daca refuzati

prelucrarea acestora
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Temeiurile legale in baza carora Inno Investments prelucreazi date personale sunt, dupa caz:

e obligatia legala (cand prelucrarea datelor ne este impusa printr-un act normativ);

e Incheierea/executarea contractelor (prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract la
care persoana vizata este parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de
incheierea unui contract);

e interesul legitim al Inno Investments si/sau al unor terti;

e necesitatea de a prelucra datele pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public (ex.
aplicarea masurilor pentru cunoasterea clientelei pentru prevenirea spalarii banilor si finantarii
terorismului);

e consimtamantul persoanei vizate (in cazul unor cookies, daca sunteti vizitator al website-ului nostru)

Atunci cand prevederile legale ne obliga sa prelucram anumite date intr-o anumita situatie sau daca datele
dumneavoastra sunt necesare pentru incheierea sau derularea contractelor pentru produse/servicii pe care
le aveti contractate, daca refuzati prelucrarea acestora nu veti putea sa deveniti/ramaneti clienti Inno
Investments sau nu vom putea sa procesam tranzactiile pe care ni le solicitati.

In cazul in care vi prelucrim datele in temeiul interesului legitim al nostru sau al unor terti, puteti si vi
opuneti acelor prelucriri pentru motive legate de situatia dumneavoastra particulara (ex. daca sunteti
Client si nu doriti sa mai primiti mesaje de interes general sau mesaje prin care va rugam sa evaluati
calitatea serviciilor/produselor noastre, va vom acomoda cererea fara ca relatia de afaceri pe care o aveti
cu noi s fie afectat). In alte cazuri, interesul nostru legitim sau al unor terti este posibil si fie mai presus
de al dumneavoastra si nu vom putea acomoda cererea prin care va opuneti prelucrarii (ex. prevenirea
fraudelor).

Daca va prelucram datele in baza consimtamantului/acordului dumneavoastra, aveti dreptul sa va retrageti
oricind acest acord. Cu toate acestea, retragerea nu va afecta prelucrarile anterioare ale datelor
dumneavoastra

V. Ce categorii de date personale prelucram

Date cu caracter personal sunt:

e date de identificare: nume, prenume, pseudonim, data si locul nasterii, cetatenia, adresa de
domiciliu, rezidenta fiscala, CNP sau NIF, seria/numarul si alte detalii din actul de identitate,
inclusiv copia acestuia, imaginea, semnatura olografa sau electronica;

e date de contact: adresa de corespondenta, numar de telefon, adresa de e-mail;

e informatii despre situatia economicd si financiara - date privind bunurile detinute/aflate in
proprietate, sursa averii — daca sunteti PEP;

e date profesionale: ocupatia, angajatorul ori natura activitatii proprii, calitatea de persoana expusa
public (PEP) si, in acest caz, inclusiv functia publica importanta detinuta, calitatea, detinerile si,
dupa caz, puterile de reprezentare detinute in cadrul unor persoane juridice;

¢ date despre produsele/serviciile contractate sau pentru care aplicati — ex. tipuri si numar
de unitati de fond, fonduri la care ati realizat subscrieri, sumele aferente, istoricul tranzactiilor,
numar cont de investitii, codul de client, identificatori ai tranzactiilor, codurile IBAN atasate
conturilor bancare;

¢ alte informatii care sunt date cu caracter personal (ex. date din CV daca sunteti candidat la
posturi deschise la noi, date prelucrate prin intermediul cookies; adresa IP; date despre dispozitivul
utilizat pentru accesarea website-ului daca accesati website-ul nostru);
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VL. De unde colectam datele personale

De regula colectam datele personale direct de la persoana vizata (ex. datele clientilor, ale candidatilor sunt
obtinute direct de la acestia, din formularele pe care le completeaza, din mesajele si documentele pe care
ni le trimit)

Cu toate acestea, exista situatii cand datele sunt colectate din alte surse, cum ar fi:

¢ de la alte persoane fizice, in situatii precum, dar fara a se limita la: deschiderea conturilor de
investitie ale persoanei vizate, prin procurd notariald sau in baza calitatii de reprezentant
legal/tutore, deschiderea conturilor de investitie a persoanelor juridice cand documentele solicitate
contin date cu caracter personal ale asociatilor, administratorilor, beneficiarilor reali, cenzorilor etc.

e de la autoritati sau institutii publice (ex. instante de judecatd, parchete, executori
judecatoresti, ASF, ANPC, ANSPDCP etc.), notari, avocati in contextul in care acestia ne transmit
sesizari sau solicitari;

¢ de la Banca Transilvania S.A. si de la alte entitati ale Grupului Financiar Banca
Transilvania pentru aplicarea prevederilor legale referitoare la prevenirea spalarii banilor si a
finantarii actelor de terorism;

¢ din surse publice, precum dar fara a se limita la: registrul Oficiului Comertului, registrul National
de Publicitate Mobiliara, Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara, portalul instantelor de
judecata, Monitorul Oficial, social media, internet etc.;

VII. Cui dezvaluim datele personale

Atunci cand este necesar pentru indeplinirea scopurilor in care sunt prelucrate, datele personale pe care
Inno Investments le prelucreaza sunt dezvaluite/transferate, in conformitate cu prevederile GDPR, catre
urmatoarele categorii de destinatari (dupa caz):

e reprezentanti ai persoanelor vizate;

e alte entitati din cadrul Grupului Financiar BT;

e parteneri contractuali (prestatori de servicii) ai Inno Investments, precum, dar fara a se
limita la prestatori/furnizori de servicii IT (mentenanta, implementare, suport, cloud), servicii de
arhivare in format fizic si/sau electronic, servicii de curierat, servicii de audit, consultanti,
contabilitate, avocati, servicii de studii/cercetare de piatd, servicii de transmitere de e-
mail/SMS/telefonie, alte servicii prestate de furnizori catre care externalizat activitati;

e autoritati si institutii publice (ex. instante de judecata, organe de cercetare penala, ASF, BNR,
ANAF, ONPCSB, alte asemenea entititi catre care avem obligatia legald sau interesul legitim sa
transmitem date).

Daca destinatarii datelor sunt situati in afara Spatiului Economic European (SEE), vom transfera datele
catre acestia doar daca este indeplinitda una dintre urmatoarele conditii: (i) Comisia Europeana a decis ca
tara respectiva asigura un nivel adecvat de protectie a datelor; (ii) exista garantii adecvate, conform art. 46
din GDPR (ex. clauze contractuale standard, reguli corporatiste obligatorii); (iii) se aplica o derogare
specificd, conform art. 49 din GDPR (ex. consimtamént explicit, executarea unui contract, interes public
major). In toate cazurile, ne asiguram ca transferul respectd cerintele legale si ca drepturile va sunt
protejate.

VIiII. Procese decizionale automatizate, incluzand crearea de profiluri

In unele circumstante, numai cu respectarea prevederilor GDPR, in cadrul activititii Inno Investments se
utilizeaza procesele decizionale automatizate, inclusiv profilarea.
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Procesele decizionale individual automatizate sunt decizii luate in baza unor prelucrari automate a datelor
personale, care pot produce efecte juridice si/sau pot afecta persoanele vizate in mod similar, intr-o masura
semnificativa.

Asemenea situatii sunt cele pe care le implica aplicarea masurilor de cunoastere a clientelei in scopul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si al finantarii terorismului (inclusiv pentru punerea in aplicare a
sanctiunilor internationale), conform obligatiei noastre legale, vom efectua verificari in bazele de date cu
persoanele acuzate de finantare a actelor de terorism, in listele de sanctiuni internationale sau in liste de
avertizare cu privire la persoane cu risc ridicat de frauda. Daca persoanele vizate se regasesc in aceste
evidente, ne rezervam dreptul de a refuza intrarea in relatie de afaceri cu acestia sau de a inceta relatia
contractuali ori, dupa caz, de a refuza procesarea tranzactiei pe care au initiat-o.

Cu privire la asemenea prelucrari aveti dreptul sa solicitati interventia umana, si contestati decizia si sa va
exprimati punctul de vedere.

IX. Pentru ciat imp pastram datele personale

Inno stocheaza datele cu caracter personal ale investitori/imputerniciti investitorilor si beneficiar real
declarat de catre investitor, pentru 5 ani, incepand cu data incetarii relatiei de afaceri, conform
legislatiei aplicabile in domeniul cunoasterii clientelei pentru prevenirea spalarii banilor si finantarii
terorismului. La solicitarea autoritatilor competente, perioada legala initiala de 5 ani mentionatd mai
sus poate fi prelungita, pana la cel mult 10 ani de la incetarea relatiei de afaceri. La expirarea
perioadei legale de pastrare (initiald sau extinsa, dupa caz), banca va sterge sau anonimiza aceste date, cu
exceptia situatiilor in care alte dispozitii legale impun pastrarea lor in continuare.

Dacd ne trimiteti cereri/solicitari/reclamatii (petitii), pentru a dovedi cad am formulat si transmis
raspunsuri la acestea, datele aferente acestora vor fi pastrate pe perioada relatiei contractuale cu Inno
Investments la care se adauga 3 ani (termen legal de prescriptie), pentru clientii Inno,
respectiv pentru 3 ani de la expedierea raspunsului, in cazul petitionarilor care nu sunt
clienti.

Datele candidatilor vor fi pastrate pana la finalul procesului de recrutare pentru postul pentru care
au aplicat sau, daca a dorit sa fie contactati si pentru alte posturi Inno Investments care li s-ar potrivi, datele
vor fi pastrate pentru 1 an. Acest termen poate fi prelungit cu acordul candidatului. Datele candidatilor
Inno Investments care devin angajati se supun termenelor de pastrare pentru datele angajatilor, prevazute
in informarea dedicata acestora.

Orice alte date personale prelucrate de Inno Investments in scopuri indicate in aceastd Politicd de
confidentialitate vor fi pastrate pentru perioada necesara aducerii la indeplinire a scopurilor pentru care
au fost colectate.

X. Drepturile dumneavoastra in legatura cu prelucrarea datelor personale

Conform GDPR, beneficiati de urmatoarele drepturi in legatura cu datele personale prelucrate:
e dreptul de acces — puteti solicita confirmarea ca va prelucram datele si puteti obtine o copie a

acestora;

e dreptul la rectificare — puteti solicita corectarea datelor inexacte sau completarea celor
incomplete;

e dreptul la stergere (,dreptul de a fi uitat”) — in anumite situatii, puteti obtine stergerea
datelor;

¢ dreptul la restrictionarea prelucrarii — puteti solicita limitarea prelucrarii in anumite conditii;
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e dreptul la opozitie — va puteti opune prelucrarii datelor in temeiul interesului legitim sau in scop
de marketing direct;

e dreptul la portabilitatea datelor — puteti solicita transmiterea datelor citre dvs sau cétre un alt
operator, intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat;

e dreptul de a va retrage consimtamantul - atunci cand prelucrarea se bazeazi pe
consimtamant, il puteti retrage oricand, fara a afecta legalitatea prelucrarii anterioare;

e dreptul de a va opune luarii unor decizii bazate pe prelucrarea exclusiv automatizata a
datelor, de a contesta decizia si de a solicita interventia umana;

Daca doriti sa va exercitati aceste drepturi la Inno Investments, va rugam sa utilizati datele de contact ale
DPO: e- mail DPO@innoinvestments.ro sau sediul Inno Investments, cu mentiunea ,in atentia DPO”

De asemenea, aveti dreptul de a depune o plangere Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP).
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